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Course: 
Essential Skills for Excellent Supervisor  
ทกัษะสาํคญัสาํหรบัหวัหนา้งานชัน้ยอด 

 

Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
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หลักการและเหตุผล: 

บทบาทและเทคนิคท่ีผูน้าํ หวัหนา้งานหรือผูจ้ดัการขององคก์รควรรู ้ซึ่งมีทัง้ศาสตรแ์ละศิลป์ในการบรหิารคนลกัษณะต่างๆ  มีทัง้การ

บงัคบับญัชา สอนงาน มอบหมายงาน การส่ือสาร รวมถึงการตดัสินใจ เพ่ือใหเ้กดิประสิทธิภาพในการบรหิารใหไ้ดง้าน ใหไ้ดใ้จคน 

รวมถงึศิลปะและคณุลกัษณะของการเป็นหวัหนา้งานท่ีดีในสายตาของลกูนอ้ง 

 

ประโยชนท์ีจ่ะได้รับ: 

• ทราบถึงบทบาทของการเป็นหวัหนา้งานชัน้ยอด 

• รูเ้ทคนิคการสอนงาน มอบหมายงาน การส่ือสารงานกบัทีมงาน และการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ 

• เป็นหวัหนา้งานสไตลผ์ูน้าํท่ีไดท้ัง้ใจคนและไดท้ัง้งาน 

• เพ่ือใหห้วัหนา้งานสามารถติดตาม แนะนาํ และโคช้ลกูนอ้งตนเองไดต้ามแนวทางเดยีวกนัท่ีถกูตอ้ง 

 

หัวข้อสัมมนา: 

• คุณลักษณะของหวัหน้างานทีด่ี และการเสริมสร้างภาวะผู้นาํ  

 ความสมัพนัธร์ะหวา่งหวัหนา้งาน (ผูน้าํทีม) พนกังาน และผลงาน 

 ความจรงิท่ีตอ้งรูเ้ก่ียวกบัการพฒันาการดา้นความสามารถและความกระตือรือรน้ของพนกังาน 

 หนา้ท่ีสาํคญั 7 ประการของหวัหนา้งานสไตลผ์ูน้าํท่ีตอ้งพึงตระหนกั 

 คณุลกัษณะสาํคญั 5 ประการสู่การเป็นหวัหนา้งานสไตลผ์ูน้าํ 

• ทักษะสาํคัญ 4 ประการของหวัหน้างานในการเพิ่มประสิทธภิาพและประสิทธิผลแกท่มีงาน  

 ทกัษะการกาํหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนและเขา้ใจตรงกนั 

– เทคนิคการตัง้เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 4 ขัน้ตอน 

– การกาํหนดเป้าหมายดว้ย SMART MODEL 

 ทกัษะการส่ือสาร การฟังและการให ้FEEDBACK สาํหรบัหวัหนา้งาน 

– เทคนิคการส่ือสารอยา่งชดัเจนดว้ย 

– เทคนิคการฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ  

– แนวทางการให ้FEEDBACK อย่างมืออาชีพ 

 ทกัษะการสอนงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

– ลกัษณะการสอนงาน 2 แบบท่ีควรรู ้

– รูปแบบและวิธีการสอนงาน 3 แนวทางเพ่ือการเลือกใชใ้นการสอนงาน 

– ความเขา้ใจในลกัษณะลกูนอ้งแบบต่างๆ และวิธีท่ีจะใชใ้นการพฒันาใหเ้หมาะกบัลกูนอ้งแต่ละแบบ 

 

เหมาะสาํหรับ: 

• หวัหนา้งาน ผูบ้ริหารระดบัตน้และระดบักลาง หวัหนา้แผนก/ฝ่าย รวมทัง้ผูท่ี้สนใจพฒันาตวัเองในดา้นการบริหารจดัการ เพ่ือ

เตรียมพรอ้มสาํหรบัการกา้วเป็นผูบ้รหิารมืออาชีพในอนาคต 
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วิทยากร: 

วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิจาก บริษัท บอสตนัเน็ตเวิรค์ จาํกดั  

 

วัน เวลา สถานที ่และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  

วนัท่ี 14 ตลุาคม 2569 เวลา 09.00 - 16.00 น. โดยสามารถเลือกการเขา้อบรมได ้2 ช่องทาง ดงันี ้

1. เข้าร่วมอบรมทีโ่โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20 หรือโรงแรมทีเ่ทยีบเทา่  

(สถานทีอ่าจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 

ค่าใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 6,900 บาท (ราคานีย้งัไม่รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม 7%)  

2. เข้าร่วมอบรมแบบทางไกลโดยการประชุม Distance Learning Instructor-led Virtual Class via Face to Face 

Application   

ค่าใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 5,900 บาท (ราคานีย้งัไม่รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม 7%)  

 

สาํหรับรายละเอียดเพิ่มเติม กรุณาติดต่อผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  

086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork  

 

 

               

 

 

 

 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใชจ้่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 

 (พระราชกฤษฎกีาฉบับที ่437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นตน้ไป) 

 

สร้างสรรคห์ลักสูตรสัมมนาคุณภาพเย่ียมโดย 
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แผนที ่โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20 (สถานทีอ่าจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หลักสูตรที่ร่วมสัมมนา วันสัมมนา

สนใจร่วมการอบรม แบบ Classroom แบบ Virtual Online เข้าร่วมได้ทัง้ 2 แบบ ขึน้อยูก่บัการยืนยนัการจดัจากสถาบนั

ช่ือ-นามสกลุ (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ) 

บริษัท (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ)

ต าแหน่งงาน: แผนก/ฝ่าย:

เบอร์โทรศพัท์ทีท่ างาน: เบอร์โทรศพัท์มือถือ:

เบอร์โทรสาร Fax: E-mail: 

ช่ือผู้ประสานงาน (HR) เบอร์โทรศพัท์

ข้อมูลเพื่อใช้ออกใบก ากับภาษี :โปรดตรวจสอบความชดัเจนครบถ้วน เพ่ือความถกูต้องของใบเสร็จ /ใบก ากบัภาษีทีท่า่นจะได้รับ)

ช่ือทีใ่ห้ระบใุนใบก ากบัภาษี : ตามช่ือบริษัทด้านบน

ทีอ่ยูท่ีใ่ห้ระบใุนใบก ากบัภาษี:

การช าระเงนิค่าสัมมนา : สามารถสอบถามรายละเอียดและส ารองทีน่ัง่ได้ที ่02-949-0955, 02-318-6891 ต่อ 104, 105, 108, 109

วิธีการช าระเงนิ

โอนเงินเข้าบญัชี บริษัท บอสตนัเน็ตเวร์ิค จ ากดั  

ธนาคารทีเอ็มบธีนชาต สาขาเอสพละนาด รัชดา บญัชีออมทรัพย์เลขที ่667-2-01501-0  โอนวนัที่

ธนาคารไทยพาณิชย์    สาขาสีแ่ยกศรีวรา  บญัชีออมทรัพย์เลขที ่140-2-63049-9   โอนวนัที่

ถือเช็คจา่ยหน้างานในนาม บริษัท บอสตนัเน็ตเวร์ิค จ ากดั

จา่ยเงินสดหน้างาน 

*โปรดน าหนังสือรับรองภาษีหกั ณ ที่จ่ายมายื่นในวันสัมมนา*

1) บริษัทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการส ารองทีน่ัง่ให้แก่ผู้สง่เอกสารลงทะเบยีนครบถ้วนและช าระเงินแล้วเทา่นัน้

2) เจ้าหน้าทีจ่ะแจ้งยืนยนัการลงทะเบยีนของทา่นอีกครัง้หลงัจากได้รับเอกสาร

3) ในกรณีทีท่า่นส ารองทีน่ัง่ไว้แล้วแตไ่มส่ามารถเข้าร่วมการสมัมนาได้   กรุณาแจ้งลว่งหน้าก่อนวนังานอยา่งน้อย 10 วนั

*หากไม่แจ้งตามก าหนด ท่านจะต้องช าระค่าธรรมเนียมเอกสารเป็นจ านวน 50% ของอัตราค่าลงทะเบียน*

E-mail: seminar@bostonnetwork.com http://www.bostonnetwork.com 

ข้อมูลผู้เข้าร่วมสัมมนา :(โปรดกรอกข้อมลูให้ครบถ้วนและชดัเจน , ภาษาไทย: ตัวบรรจง, ภาษาอังกฤษ: ตัวพิมพ์)

ข้อมูลครบถ้วนแล้ว กรุณาส่งกลับมาที่ Email: seminar@bostonnetwork.com หรือ ส่งผ่าน Line ID: @bostonnetwork

Registration Form
บริษัท บอสตนัเน็ตเวร์ิค จ ากดั (ส านกังานใหญ่) 573/140  ซอยรามค าแหง 39  แขวงพลบัพลา

เขตวงัทองหลาง  กรุงเทพมหานคร 10310  Tel: 02-949-0955, 02-318-6891  
เลขประจ าตวัผู้เสยีภาษี 0105548037730

Boston Network Co., Ltd. Tel: 02-949-0955, 02-318-6891, 086-337-8266
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	 รู้เทคนิคการสอนงาน มอบหมายงาน การสื่อสารงานกับทีมงาน และการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ
	 เป็นหัวหน้างานสไตล์ผู้นำที่ได้ทั้งใจคนและได้ทั้งงาน
	 เพื่อให้หัวหน้างานสามารถติดตาม แนะนำ และโค้ชลูกน้องตนเองได้ตามแนวทางเดียวกันที่ถูกต้อง
	หัวข้อสัมมนา:
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	 ความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้างาน (ผู้นำทีม) พนักงาน และผลงาน
	 ความจริงที่ต้องรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการด้านความสามารถและความกระตือรือร้นของพนักงาน
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	 คุณลักษณะสำคัญ 5 ประการสู่การเป็นหัวหน้างานสไตล์ผู้นำ
	 ทักษะสำคัญ 4 ประการของหัวหน้างานในการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลแก่ทีมงาน
	 ทักษะการกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและเข้าใจตรงกัน
	– เทคนิคการตั้งเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 4 ขั้นตอน
	– การกำหนดเป้าหมายด้วย SMART Model
	 ทักษะการสื่อสาร การฟังและการให้ Feedback สำหรับหัวหน้างาน
	– เทคนิคการสื่อสารอย่างชัดเจนด้วย
	– เทคนิคการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ
	– แนวทางการให้ Feedback อย่างมืออาชีพ
	 ทักษะการสอนงานอย่างมีประสิทธิภาพ
	– ลักษณะการสอนงาน 2 แบบที่ควรรู้
	– รูปแบบและวิธีการสอนงาน 3 แนวทางเพื่อการเลือกใช้ในการสอนงาน
	– ความเข้าใจในลักษณะลูกน้องแบบต่างๆ และวิธีที่จะใช้ในการพัฒนาให้เหมาะกับลูกน้องแต่ละแบบ

