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  Course: 
 Dealing with the Difference: Managing People 
เทคนคิการบริหารคนและการทาํงานกบัคนทีแ่ตกตา่ง 

 

Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
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หลักการและเหตผุล: 

สดุยอดหลกัสตูร และเทคนิคการ “บริหารคน” ใหไ้ดง้าน หลกัสตูรที่คุณจะไดเ้รียนรูคุ้ณลกัษณะของผูน้าํ ความสามารถในดา้นต่างๆ 

ของการเป็นผูน้าํที่ประสบความสาํเรจ็ การสรา้งแรงจงูใจและพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การพฒันาบุคลิกภาพสู่การเป็นผูน้าํ การจดัการ

ความคิด (Powerful Thinking, Positive Thinking, Effective Thinking) การจดัการอารมณ ์ความรูส้กึ (Emotional Quotient หรือ EQ) 

เพื่อการพฒันาทกัษะการบรหิารคนใหบ้รรลเุปา้หมายการทาํงานสู่ผลสาํเรจ็ 
 

วัตถุประสงค:์ 

• เพื่อใหต้ระหนกัถึงความสาํคญัของการส่ือสารที่มีผลตอ่ความสาํเรจ็ของงาน 

• เพื่อใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัการส่ือสารเพื่อสรา้งมนษุยส์มัพนัธ ์การประสานงาน 

• เพื่อใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัเทคนิคการควบคมุอารมณ ์ในระหวา่งการส่ือสาร  

• เพื่อใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัเทคนิคการเจรจาตอ่รอง และการบรหิารความขดัแยง้อย่างสรา้งสรรค ์

• เพื่อใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัเทคนิคการส่ือสารเพื่อสรา้งแรงจงูใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 

หวัข้อสัมมนา: 

• ความเขา้ใจเก่ียวกบัคนตา่งวยั (Gen-B - Gen-X - Gen-Y) 

• การส่ือสารเพื่อใหเ้กิดความรว่มมือและสรา้งความประทบัใจ 

 ประเมินปฏิสมัพนัธก์ารส่ือสารในตนเอง (Self Test) 

 การส่ือสารกบัคนตา่งวยั : สนทนาอย่างไรไม่ใหพ้งั   

 SOP : Smile - Open Mind - Positive Thinking 

 เทคนิคการตอบ “ไม่” ดว้ยคาํวา่ “ได”้ 

 ควร / ไม่ควร พิจารณา อย่างไร 

 สรา้งเสน่หใ์นการทาํงาน ดว้ยการ กลา่วขอบคณุ..  

• BEST Model : การวิเคราะหต์นเองและผูอ้ื่นเพื่อสรา้งกลยทุธใ์นการส่ือสาร  

• การบรหิารความขดัแยง้และการส่ือสารอย่างสรา้งสรรค ์

• กลยทุธก์ารส่ือสารเพื่อใหค้าํปรกึษาและจงูใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

• การส่ือสารเพื่อรบัมือขจดัขอ้โตแ้ยง้และคาํรอ้งเรียนของลกูคา้ 

• Workshop/ Case Study 
 

วิธีการอบรม:    

• การบรรยาย การอภิปราย แบบทดสอบเพื่อประเมินตนเอง Self Test การฝึกปฏิบติั 
 

เหมาะสาํหรับ: 

• ผูจ้ดัการ และหวัหนา้งานทกุระดบัในองคก์รที่ตอ้งการพฒันาทกัษะการเป็นหวัหนา้งาน เพื่อการทาํงานที่มีประสิทธิผลสงูสดุ  

http://www.junlachai.com/km.php?id=33
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วิทยากร: 

วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒจิาก บริษัท บอสตันเน็ตเวิรค์ จาํกดั  
 

วัน เวลา สถานที ่และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  

วนัที่ 9 พฤศจิกายน 2569 เวลา  09.00 - 16.00 น. โดยสามารถเลือกการเขา้อบรมได ้2 ช่องทาง ดงันี ้

1. เข้าร่วมอบรมทีโ่รงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวิท 20 หรือโรงแรมทีเ่ทยีบเทา่  

(สถานทีอ่าจมีการเปล่ียนแปลงกรุณาตดิต่อเจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 

คา่ใชจ้่ายในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 6,900 บาท (ราคานีย้งัไม่รวมภาษีมลูค่าเพิ่ม 7%)  

2. เข้าร่วมอบรมแบบทางไกลโดยการประชุม Distance Learning Instructor-led Virtual Class via Face to Face 

Application   

คา่ใชจ้่ายในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 5,900 บาท (ราคานีย้งัไม่รวมภาษีมลูค่าเพิ่ม 7%) 

  

                 สาํหรับรายละเอียดเพิม่เตมิ กรุณาตดิต่อผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  

                 086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork 

 

 

 

 

 

 

 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใช้จ่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 

 (พระราชกฤษฎีกาฉบับที ่437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นต้นไป) 

 

สร้างสรรคห์ลักสูตรสัมมนาคุณภาพเยีย่มโดย 
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     แผนที ่โนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวิท 20 (สถานทีอ่าจมีการเปล่ียนแปลงกรุณาตดิต่อเจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หลักสูตรที่ร่วมสัมมนา วันสัมมนา

สนใจร่วมการอบรม แบบ Classroom แบบ Virtual Online เข้าร่วมได้ทัง้ 2 แบบ ขึน้อยูก่บัการยืนยนัการจดัจากสถาบนั

ช่ือ-นามสกลุ (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ) 

บริษัท (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ)

ต าแหน่งงาน: แผนก/ฝ่าย:

เบอร์โทรศพัท์ทีท่ างาน: เบอร์โทรศพัท์มือถือ:

เบอร์โทรสาร Fax: E-mail: 

ช่ือผู้ประสานงาน (HR) เบอร์โทรศพัท์

ข้อมูลเพื่อใช้ออกใบก ากับภาษี :โปรดตรวจสอบความชดัเจนครบถ้วน เพ่ือความถกูต้องของใบเสร็จ /ใบก ากบัภาษีทีท่า่นจะได้รับ)

ช่ือทีใ่ห้ระบใุนใบก ากบัภาษี : ตามช่ือบริษัทด้านบน

ทีอ่ยูท่ีใ่ห้ระบใุนใบก ากบัภาษี:

การช าระเงนิค่าสัมมนา : สามารถสอบถามรายละเอียดและส ารองทีน่ัง่ได้ที ่02-949-0955, 02-318-6891 ต่อ 104, 105, 108, 109

วิธีการช าระเงนิ

โอนเงินเข้าบญัชี บริษัท บอสตนัเน็ตเวร์ิค จ ากดั  

ธนาคารทีเอ็มบธีนชาต สาขาเอสพละนาด รัชดา บญัชีออมทรัพย์เลขที ่667-2-01501-0  โอนวนัที่

ธนาคารไทยพาณิชย์    สาขาสีแ่ยกศรีวรา  บญัชีออมทรัพย์เลขที ่140-2-63049-9   โอนวนัที่

ถือเช็คจา่ยหน้างานในนาม บริษัท บอสตนัเน็ตเวร์ิค จ ากดั

จา่ยเงินสดหน้างาน 

*โปรดน าหนังสือรับรองภาษีหกั ณ ที่จ่ายมายื่นในวันสัมมนา*

1) บริษัทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการส ารองทีน่ัง่ให้แก่ผู้สง่เอกสารลงทะเบยีนครบถ้วนและช าระเงินแล้วเทา่นัน้

2) เจ้าหน้าทีจ่ะแจ้งยืนยนัการลงทะเบยีนของทา่นอีกครัง้หลงัจากได้รับเอกสาร

3) ในกรณีทีท่า่นส ารองทีน่ัง่ไว้แล้วแตไ่มส่ามารถเข้าร่วมการสมัมนาได้   กรุณาแจ้งลว่งหน้าก่อนวนังานอยา่งน้อย 10 วนั

*หากไม่แจ้งตามก าหนด ท่านจะต้องช าระค่าธรรมเนียมเอกสารเป็นจ านวน 50% ของอัตราค่าลงทะเบียน*

E-mail: seminar@bostonnetwork.com http://www.bostonnetwork.com 

ข้อมูลผู้เข้าร่วมสัมมนา :(โปรดกรอกข้อมลูให้ครบถ้วนและชดัเจน , ภาษาไทย: ตัวบรรจง, ภาษาอังกฤษ: ตัวพิมพ์)

ข้อมูลครบถ้วนแล้ว กรุณาส่งกลับมาที่ Email: seminar@bostonnetwork.com หรือ ส่งผ่าน Line ID: @bostonnetwork

Registration Form
บริษัท บอสตนัเน็ตเวร์ิค จ ากดั (ส านกังานใหญ่) 573/140  ซอยรามค าแหง 39  แขวงพลบัพลา

เขตวงัทองหลาง  กรุงเทพมหานคร 10310  Tel: 02-949-0955, 02-318-6891  
เลขประจ าตวัผู้เสยีภาษี 0105548037730
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