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  Course: 
 Coaching & Feedback 
เพิ่มศกัยภาพบคุลากรดว้ยการโคช้และฟีดแบค 

 
Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
 

หลักการและเหตุผล: 

 บทบาทสาํคญัของหวัหนา้หรือผูน้าํในปัจจุบันนอกจากจะตอ้งบริหารงานใหม้ีประสิทธิภาพเพ่ือบรรลเุป้าหมายท่ีไดร้บัจาก

องคก์ร ยงัมีอีกหน่ึงบทบาทสาํคญัท่ีไม่อาจมองขา้มได ้และอาจถือไดว้่าเป็นหนา้ท่ีสาํคญัอีกดว้ยนั่นคือ การพฒันาบุคลากรในทีมใหม้ี

ศกัยภาพในการทาํงานท่ีเพ่ิมขึน้ดว้ย ซึ่งส่งผลต่อความสาํเรจ็ในเป้าหมายของทีมดว้ย  

แนวทางสาํคัญท่ีจะช่วยพัฒนาศักยภาพบุคลากรยุคใหม่ให้สอดคล้องกับแนวคิดและวิถีการทาํงานในปัจจุบันนั่นคือ 

Coaching และการให ้Feedback ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการแบบ “เพ่ือนชวนคิด” ท่ีทาํให้บุคลากรเหล่านั้นเกิดความมุ่งมั่น 

ตัง้ใจ เต็มใจท่ีจะทาํดว้ยแนวทางท่ีเหมาะสมกบัตนเอง อย่างสบายใจ  
 

ประโยชนท์ีจ่ะได้รับ: 

• เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมเรียนรูถ้ึงหวัใจสาํคญัและเทคนิคการโคช้ตา่ง ๆ การใหฟี้ดแบค รวมถึงกระบวนการโคช้ท่ีมีประสิทธิภาพ 

• เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมฝึกทกัษะการ Feedback อย่างสรา้งสรรค ์

• เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมประยกุตใ์ชค้วามรูแ้ละทกัษะการ Coaching & Feedback ตามรูปแบบขององคก์ร 
 

หัวข้อสัมมนา: 

• เข้าใจรูปแบบและประโยชนข์องการโคช้ในรูปแบบ “เพื่อนชวนคิด 

 ทาํความรูจ้กัและท่ีมาของ “Coach” 

 ลกัษณะความเหมือนและความต่างระหว่าง “Coaching และ Mentoring” 

 ทาํไมถึงตอ้งใชท้กัษะการ Coaching ในการพฒันาศกัยภาพพนกังาน 

 เมื่อใดท่ีตอ้งมีการ Coaching ใหพ้นกังาน 

 ปัจจยัสาํคญัท่ีตอ้งตระหนกัและปฏิบตัิสาํหรบัโคช้ 

 หวัใจสาํคญัท่ีตอ้งมีและทาํใหเ้กดิขึน้ระหว่างโคช้และโคชี่ก่อนการ Coaching 

 ประโยชนข์องการ Coaching 

• ทักษะ & เคร่ืองมือสาํคัญทีต่้องใช้ในการ Coaching 

 ทกัษะการถามอยา่งมีพลงัดว้ยคาํถามประเภทตา่ง ๆ 

 ทกัษะการฟังและจบัประเด็นอย่างเขา้ใจท่ีมีประสิทธิภาพ 

• เทคนิคการ Feedback อย่างสร้างสรรค ์

 Reinforcing Feedback เพ่ือสรา้งกาํลงัใจใหค้งพฤติกรรมท่ีดีอยา่งต่อเน่ือง 

 Corrective Feedback เพ่ือการพฒันาปรบัปรุงใหด้ียิง่ขึน้ 
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• แนวทางและกระบวนการ Coaching ดว้ย “GROW Model” 

 สรา้งบรรยากาศและทาํความเขา้ใจกบัพนกังานเพ่ือความสบายใจก่อนการ Coaching 

 ทาํความเขา้ใจ GROW Model และตวัอยา่งการใชค้าํถาม 

 ตวัอยา่งการ Coaching ผ่าน GROW Model 

 การติดตามและสนบัสนนุอย่างตอ่เน่ืองจากหวัหนา้หลงัการโคช้ เพ่ือผลสาํเรจ็ท่ียั่งยืน 

• สรุปบทเรียน และถาม – ตอบ 
 

วิธีการอบรม:    

• บรรยาย 30 % พรอ้มทาํกจิกรรม ระดมความคดิผ่าน Workshop 60% และเรียนรูผ่้าน Clip VDO, การพดูคยุ ถามตอบ 10% 

 

เหมาะสาํหรับ: 

• เจา้ของกิจการ ผูบ้รหิารระดบักลาง ผูบ้ริหารระดบัสงู และหวัหนา้งาน รวมทัง้ผูท่ี้สนใจพฒันาศกัยภาพดา้นการ Coach และ Feedback 

เพ่ือการบรหิารจดัการคน 
 

วิทยากร: 

วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิจาก บริษัท บอสตนัเน็ตเวิรค์ จาํกดั 
 

วัน เวลา สถานที ่และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  

วนัท่ี 5 ตลุาคม 2569 เวลา 09.00 - 16.00 น. โดยสามารถเลือกการเขา้อบรมได ้2 ช่องทาง ดงันี ้

1. เข้าร่วมอบรมทีโ่รงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20 หรือโรงแรมทีเ่ทยีบเท่า  

(สถานทีอ่าจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 

ค่าใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 6,900 บาท (ราคานีย้งัไม่รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม 7%)  

2. เข้าร่วมอบรมแบบทางไกลโดยการประชุม Distance Learning Instructor-led Virtual Class via Face to Face 

Application   

ค่าใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 5,900 บาท (ราคานีย้งัไม่รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม 7%)  

 

สาํหรับรายละเอียดเพิ่มเติม กรุณาติดต่อผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  

086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork 
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ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใชจ้่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 

 (พระราชกฤษฎกีาฉบับที ่437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นตน้ไป) 
 

สร้างสรรคห์ลักสูตรสัมมนาคุณภาพเย่ียมโดย 
 

 

 

 

 

 

แผนที ่โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ  สุขุมวทิ 20 (สถานทีอ่าจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 

 

 

 



หลักสูตรที่ร่วมสัมมนา วันสัมมนา

สนใจร่วมการอบรม แบบ Classroom แบบ Virtual Online เข้าร่วมได้ทัง้ 2 แบบ ขึน้อยูก่บัการยืนยนัการจดัจากสถาบนั

ช่ือ-นามสกลุ (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ) 

บริษัท (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ)

ต าแหน่งงาน: แผนก/ฝ่าย:

เบอร์โทรศพัท์ทีท่ างาน: เบอร์โทรศพัท์มือถือ:

เบอร์โทรสาร Fax: E-mail: 

ช่ือผู้ประสานงาน (HR) เบอร์โทรศพัท์

ข้อมูลเพื่อใช้ออกใบก ากับภาษี :โปรดตรวจสอบความชดัเจนครบถ้วน เพ่ือความถกูต้องของใบเสร็จ /ใบก ากบัภาษีทีท่า่นจะได้รับ)

ช่ือทีใ่ห้ระบใุนใบก ากบัภาษี : ตามช่ือบริษัทด้านบน

ทีอ่ยูท่ีใ่ห้ระบใุนใบก ากบัภาษี:

การช าระเงนิค่าสัมมนา : สามารถสอบถามรายละเอียดและส ารองทีน่ัง่ได้ที ่02-949-0955, 02-318-6891 ต่อ 104, 105, 108, 109

วิธีการช าระเงนิ

โอนเงินเข้าบญัชี บริษัท บอสตนัเน็ตเวร์ิค จ ากดั  

ธนาคารทีเอ็มบธีนชาต สาขาเอสพละนาด รัชดา บญัชีออมทรัพย์เลขที ่667-2-01501-0  โอนวนัที่

ธนาคารไทยพาณิชย์    สาขาสีแ่ยกศรีวรา  บญัชีออมทรัพย์เลขที ่140-2-63049-9   โอนวนัที่

ถือเช็คจา่ยหน้างานในนาม บริษัท บอสตนัเน็ตเวร์ิค จ ากดั

จา่ยเงินสดหน้างาน 

*โปรดน าหนังสือรับรองภาษีหกั ณ ที่จ่ายมายื่นในวันสัมมนา*

1) บริษัทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการส ารองทีน่ัง่ให้แก่ผู้สง่เอกสารลงทะเบยีนครบถ้วนและช าระเงินแล้วเทา่นัน้

2) เจ้าหน้าทีจ่ะแจ้งยืนยนัการลงทะเบยีนของทา่นอีกครัง้หลงัจากได้รับเอกสาร

3) ในกรณีทีท่า่นส ารองทีน่ัง่ไว้แล้วแตไ่มส่ามารถเข้าร่วมการสมัมนาได้   กรุณาแจ้งลว่งหน้าก่อนวนังานอยา่งน้อย 10 วนั

*หากไม่แจ้งตามก าหนด ท่านจะต้องช าระค่าธรรมเนียมเอกสารเป็นจ านวน 50% ของอัตราค่าลงทะเบียน*

E-mail: seminar@bostonnetwork.com http://www.bostonnetwork.com 

ข้อมูลผู้เข้าร่วมสัมมนา :(โปรดกรอกข้อมลูให้ครบถ้วนและชดัเจน , ภาษาไทย: ตัวบรรจง, ภาษาอังกฤษ: ตัวพิมพ์)

ข้อมูลครบถ้วนแล้ว กรุณาส่งกลับมาที่ Email: seminar@bostonnetwork.com หรือ ส่งผ่าน Line ID: @bostonnetwork

Registration Form
บริษัท บอสตนัเน็ตเวร์ิค จ ากดั (ส านกังานใหญ่) 573/140  ซอยรามค าแหง 39  แขวงพลบัพลา

เขตวงัทองหลาง  กรุงเทพมหานคร 10310  Tel: 02-949-0955, 02-318-6891  
เลขประจ าตวัผู้เสยีภาษี 0105548037730
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