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  Course: 

  How to Work with Different Generations 
เทคนคิการท างานกบัคนตา่ง Generations 
 
Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
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หลักการและเหตุผล:   
ปัญหาความแตกตา่งของบคุลากรท่ีสง่ผลกระทบต่อการท างานและสงัคมมากขึน้ก็คือ การท่ีคนตา่ง Generations ตอ้งมาอยู่

รว่มกันและท างานร่วมกัน โดยในการท างานจะมีปัญหาว่า จะท างานกับผูบ้ังคบับัญชาต่าง Gen ผูใ้ตบ้ังคบับัญชาต่าง Gen หรือ
ผูร้ว่มงานระดบัเดียวกนัแต่ต่าง Gen ไดอ้ยา่งไร ในอดีตที่ผา่นมา ภาพปัญหาของคนต่าง Generations อาจจะไมส่อ่เคา้ปัญหาชดัเจน
และก่อตวัมากขึน้เหมือนในสมยันี ้         

บคุลากรทกุคนในองคก์ร ไมว่า่จะเป็นคน Gen ใดก็ตาม แมจ้ะมีหลายอยา่งที่แตกตา่งกนั แต่ตา่งก็ปรารถนาการท างานอยา่ง
สบายและมีความสขุ ในขณะที่องคก์รก็ตอ้งการใหบ้คุลากรทกุคนท างานใหก้บัองคก์รอยา่งเต็มความสามารถและเต็มประสทิธิภาพ   

การเสริมสรา้งสมัพนัธภาพอันดีของบคุลากรต่าง Gen ทกุระดบัในองคก์ร นบัว่ามีความส าคญัยิ่งต่อการท างานรว่มกนัของ
บคุลากรในองคก์ร และจะท าใหค้วามตอ้งการของทกุสว่นกา้วเดินรว่มกนัได้ เพราะเป็นที่ยอมรบักนัว่า มนษุยเ์ป็นสตัวส์งัคม มีการอยู่
รว่มกัน ความสขุสว่นใหญ่ของชีวิตมนุษยไ์ม่ว่าจะเป็นเรื่องของการด ารงชีวิตอยู่รว่มกันหรือการท างานรว่มกัน จึงมกัขึน้อยู่กับการมี
มนษุยสมัพนัธท์ี่ดีตอ่กนั ดงันัน้ จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งสง่เสรมิใหเ้กิดการเรยีนรู ้เกิดความเขา้ใจในทางจิตวิทยา เพื่อความเขา้ใจในกนัและ
กนัของคนตา่ง Gen รวมทัง้การปรบัปรุงและพฒันาตนเองในเรือ่งจิตวิทยาของความสมัพนัธร์ะหวา่งตนเองและเพื่อนรว่มงานตา่ง Gen  
เพื่อใหเ้กิดประโยชนท์ัง้ความสขุและประสทิธิภาพในการท างานเป็นหนึง่เดียวในองคก์ร   
 

ประโยชนท์ี่จะได้รับ: 

• เพื่อใหบ้คุลากรตา่ง Gen สามารถปรบัตวัเพื่อการท างานรว่มกนัอยา่งมีประสทิธิภาพและมีความสขุ 

• เพื่อใหเ้ขา้ใจถงึหลกัของการมีจิตวิทยาทีด่ีและการเสรมิสรา้งมนษุยสมัพนัธท์ี่ดีในการท างานรว่มกนัใหม้ีประสทิธิภาพ 

• เพื่อเสรมิสรา้งความรู ้ความเขา้ใจที่ถกูตอ้งของคนแตล่ะ Gen สามารถปรบัปรุงและพฒันาตนเองเพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีใน
การท างานรว่มกนั ทัง้ระดบับคุคล ทีมงาน และระดบัองคก์ร  

• เพื่อใหส้ามารถมีเทคนคิวิธีการท่ีดีในการท างานรว่มกบัผูร้ว่มงานรอบตวั ทัง้ผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร้ว่มงานระดบั
เดียวกนั  

• เพื่อปอ้งกนัปัญหา ลดความขดัแยง้ ลดความผิดพลาดที่อาจก่อใหเ้กิดความเสยีหายทัง้การท างาน และสมัพนัธภาพสว่นตัว ให้
สามารถรว่มมือกนัท างานท่ีไดร้บัมอบหมายใหบ้รรลผุลไดอ้ยา่งมปีระสทิธิภาพ ใหท้ างานรว่มกนัอยา่งมีประสทิธิภาพและมี
ความสขุ 

 
หัวข้อการอบรม: 

• กิจกรรมกลุม่สมัพนัธเ์พื่อสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีในการท างานรว่มกนั 

• ปัญหาเก่ียวกบัการบรหิารและการท างานรว่มกนัของคนตา่ง Generations ในองคก์ร 

• ทศันคติและพฤติกรรมของคนแตล่ะ Generations  

• ปัญหาที่แกไ้ด ้“ ตา่ง Gen แตไ่มต่า่งใจ ” 

• Gen ส าคญั ที่ตอ้งบรหิารและท างานรว่มกนั และ Gen ที่มาแรงสดุ ๆ 

• หลกัการเบือ้งตน้ของจิตวิทยาและมนษุยสมัพนัธใ์นการท างานรว่มกนัใหม้ีประสทิธิภาพ  

• จิตวิทยาสมยัใหมเ่พื่อพฒันาการสือ่สารสมัพนัธก์บัเพื่อนรว่มงานตา่ง Gen 

• เทคนิคส าคญัในการท างานกบัคนตา่ง Gen แตล่ะระดบั 
➢ เทคนิคการท างานกบั ผูบ้งัคบับญัชา ท่ีตา่ง Gen 
➢ เทคนิคการบรหิารงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท่ีตา่ง Gen 
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➢ เทคนิคการท างานกบัผูร้ว่มงานระดบัเดยีวกนั ที่ตา่ง Gen 

• ลกัษณะส าคญั 7 ประการ เพื่อสมัพนัธภาพท่ีดีของคนตา่ง Gen ในการท างานรว่มกนัอยา่งมีประสทิธิภาพและมีความสขุ 

• แนวทางงา่ย ๆ ในการพฒันา สูค่วามส าเรจ็ 
➢ การปรบัแนวความคดิ การมองตนเอง และเพื่อนตา่ง Gen   
➢ Positive Thinking    
➢ Inspiration   
➢ Motivation    

• หลกัปฏิบตัิตอ่เพื่อนรว่มงานตา่ง Gen      

• เทคนิคการการเสรมิสรา้งภาพลกัษณท์างบวกกบัเพื่อนรว่มงานตา่ง Gen 

• เทคนิคการสรา้งบรรยากาศที่ดเีพื่อการท างานรว่มกนัอยา่งมีความสขุ 

• EQ & CQ เพื่อการการท างานรว่มกนัของคนตา่ง Gen อยา่งมีประสทิธิภาพ  

• Do & Don’t  กฎ กติกา มารยาทที่ พงึกระท า และ พงึระมดัระวงั   

• บทสรุปของการเสรมิสรา้งจิตวิทยาและมนษุยสมัพนัธ ์เพื่อการประยกุตส์ูก่ารท างานรว่มกนักบัเพื่อนรว่มงานตา่ง Gen ใหส้ามารถ
พฒันาความสมัพนัธเ์พื่อการท างานท่ีไดร้บัมอบหมายบรรลผุล อยา่งมีประสทิธิภาพและมีความสขุอยา่งยั่งยืน   

 

รูปแบบการอบรม: 

• กิจกรรมกลุม่สมัพนัธ ์ที่แปลกใหม ่สนกุสนาน และเป็นกนัเอง 

• การบรรยายสลบักิจกรรมโดยวิทยากรมืออาชีพ ที่ไดท้ัง้เนือ้หาสาระ และบรรยากาศ ที่เพลดิเพลนิ ตลอดการอบรม โดยมุง่เนน้ท่ี
สามารถน าสาระ ความรู ้ดา้นจิตวิทยาและมนษุยสมัพนัธใ์นการท างานรว่มกนัของคนตา่ง Gen เพือ่น าไปใชใ้นการท างานและการ
ด ารงชีวติรว่มกนัไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพและมีความสขุอยา่งแทจ้รงิ  

• กิจกรรมประกอบการบรรยายแบบสนกุสนานประสานสาระ Clip VDO / Work Sheet / Workshop / Role Play  

• รว่มสรุปขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะสูก่ารท างานรว่มกนัในองคก์รไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพและมีความสขุ 
 

เหมาะส าหรับ: 

• หวัหนา้งาน ผูบ้รหิารและบคุลากรทกุระดบัขององคก์ร 
 

หมายเหตุ:   

• เนือ้หาการบรรยายและกิจกรรมตา่ง ๆ อาจมกีารปรบัเปลีย่นไดต้ามความเหมาะสมของเวลาและกลุม่ผูเ้ขา้รบัการอบรม 
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วิทยากร: 
วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒจิาก บริษัท บอสตนัเน็ตเวิรค์ จ ากดั 
 
วัน เวลา สถานที่ และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  

วนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2569 เวลา 09.00 - 16.00 น. โดยสามารถเลอืกการเขา้อบรมได ้2 ช่องทาง ดงันี ้
1. เข้าร่วมอบรมที่โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20 หรือโรงแรมที่เทียบเทา่  

(สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าที่ประสานงาน) 
คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 6,500 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม 7%)  

2. เข้าร่วมอบรมแบบทางไกลโดยการประชุม Distance Learning Instructor-led Virtual Class via Face to Face 
Application   
คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 5,500 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม 7%)  
 
ส าหรับรายละเอียดเพิ่มเติม  กรุณาตดิตอ่ผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  
086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork 
 
 
 

 
 
 
 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใชจ้่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 
 (พระราชกฤษฎกีาฉบับที่ 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นตน้ไป) 

 

สร้างสรรคห์ลักสูตรสัมมนาคุณภาพเยีย่มโดย 
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แผนที่ โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20 (สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


