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Course: 

Communication & Coordination for Successful Work 
การสือ่สารและการประสานงานในการท างานเพือ่ความส าเรจ็ขององคก์ร 
 
Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
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หลักการและเหตุผล: 
ในองคก์รสมยัใหม่ ความส าคญัของการติดต่อสื่อสารไม่ใช่เพียงเพื่อสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีเท่านัน้ แต่การสื่อสารที่ดีภายในองคก์ร
ย่อมท าใหก้ารท างานมีความลื่นไหลและสอดประสานเป็นหนึ่งเดียวกนั ซึ่งการท างานที่สอดรบักนัเป็นอย่างดีถือเป็นหลกัการท างาน
เป็นทีมที่ส  าคญัและเป็นหวัใจในการด าเนินธุรกิจใหป้ระสบผลส าเรจ็ หลกัสตูรนีไ้ดร้บัการออกแบบมาใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมไดเ้รียนรู ้
วิธีการสรา้งความสมัพนัธใ์นแผนกเดียวกนัและการสรา้งสมัพนัธร์ะหวา่งแผนก โดยใชเ้ทคนิคแบบ Win-Win Communication ดว้ยการ
เนน้ทักษะการร่วมงานและการสื่อสารกันอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการส่งเสริมความร่วมมือกันภายในองคก์ร เพื่อพัฒนาการ
ปฏิบตัิงานในองคก์รของทา่นใหเ้กิดประสทิธิภาพสงูสดุ 
 
ประโยชนท์ี่จะได้รับ: 

• ทกัษะการสือ่สารภายในองคก์ร (การสือ่สารในแผนกเดียวกนั/ การสือ่สารขา้มแผนก) 

• แนวคิดการรว่มกนัสรา้งเปา้หมายเดียวกนัส าหรบัทกุแผนกและหนว่ยงานภายในองคก์ร 

• การระบสุาเหตขุองความขดัแยง้และเรยีนรูว้ิธีการแกปั้ญหาความขดัแยง้ภายในองคก์ร 

• กลยทุธก์ารพฒันาทกัษะการสือ่สารเพื่อสง่เสรมิความสมัพนัธใ์นการท างานรว่มกนั 

• ลกัษณะการท างานท่ีแตกตา่งกนัของแตล่ะบคุคล และเรยีนรูว้ิธีการหาความสอดคลอ้งและลดขอ้ขดัแยง้ภายในองคก์ร 

• รกัษาคณุภาพในการประสานงานภายในองคก์รดว้ยการเนน้การสรา้งเครอืขา่ยการประสานงานขา้มแผนกและหนว่ยงาน 
 
หัวข้อการบรรยาย: 

• การสรา้งทศันคตคิวามคดิเชิงบวก ตอ่ตนเอง องคก์ร ผูอ้ื่น และตอ่งานท่ีท า 

• ความฉลาดทางอารมณใ์นการท างานรว่มกบัผูอ้ื่นอยา่งมีความสขุ 

• กระบวนการท างาน เพื่อสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้ภายในและลกูคา้ภายนอก   

− สิง่ทีล่กูคา้ภายใน และ ลกูคา้ภายนอก พงึพอใจและประทบัใจ  

• กระบวนการประสานความรว่มมอืในการท างาน 

− การสือ่สารท่ีดี มีประสทิธิภาพ 

− การสรา้งมนษุยส์มัพนัธ ์และสมัพนัธภาพท่ีดีในการท างาน 

• ความขดัแยง้และแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 
เหมาะส าหรับ: 

• พนกังานทกุระดบัในองคก์รที่ตอ้งการพฒันาทกัษะในการสือ่สารและประสานงานกบัผูอ้ื่นในองคก์ร เพื่อการท างานท่ีมี
ประสทิธิผลสงูสดุ  
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วิทยากร: 
วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒจิากบริษัท บอสตันเน็ตเวิรค์ จ ากัด  
 

วัน เวลา สถานที่ และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  
วนัท่ี 1 ธนัวาคม 2569 เวลา  09.00 - 16.00 น. โดยสามารถเลอืกการเขา้อบรมได ้2 ช่องทาง ดงันี ้

1. เข้าร่วมอบรมที่โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20 หรือโรงแรมที่เทียบเทา่ 
(สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าที่ประสานงาน) 
คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 6,500 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม 7%)  

2. เข้าร่วมอบรมแบบทางไกลโดยการประชุม Distance Learning Instructor-led Virtual Class via Face to Face 
Application   
คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 5,500 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม 7%)  

 
                  ส าหรับรายละเอียดเพิ่มเติม กรุณาติดต่อผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  
                  086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork 
 
 
 
 
 
 

 
ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใชจ้่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 

 (พระราชกฤษฎกีาฉบับที่ 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นตน้ไป) 
 

สร้างสรรคห์ลักสูตรสัมมนาคุณภาพเยีย่มโดย 
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แผนที่ โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20 (สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 
 

 
 


