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Course 

Effective Communication and Presentation Techniques  
การสือ่สารและการน าเสนอเพือ่เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบติังาน 

 

Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 

 

หลักการและเหตุผล: 
การติดตอ่ประสานงาน การน าเสนองาน การสร้างแรงบนัดาลใจให้ผู้ใต้บงัคบับญัชา หรือแม้แตก่ารมอบหมายงาน ล้วนแล้วแตม่า
จากพืน้ฐานของการสือ่สารระหวา่งกนัภายในองค์กร คนสว่นใหญ่มกัมีปัญหาในการสือ่สาร ทัง้ ๆ ที่คิดวา่ตนเองท างานทุม่เทเต็มที่ 
ให้ใจเตม็ร้อย แตท่ าไมผลงานท่ีออกมาถึงไมม่ีประสทิธิภาพอยา่งที่คิด สาเหตหุนึง่ก็คือการขาดเคร่ืองมือในการสือ่สารกบัทีมงาน 
เพื่อนร่วมงาน ผู้บงัคบับญัชา และผู้ใต้บงัคบับญัชา ท าให้ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุอยา่งทีค่วรจะเป็น  
 
การสือ่สาร ไมว่า่จะมตี าแหนง่หน้าที่การงานระดบัใด ทัง้การสือ่สารเพื่อการติดตอ่กนัระหวา่งบคุลากรแผนกตา่งๆ ในองค์กร 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผู้บงัคบับญัชา และผู้ใต้บงัคบับญัชา ตา่งต้องการการสือ่สารท่ีชดัเจน ตรงประเด็น เข้าใจง่าย และเข้าใจตรงกนั 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในการท างานที่เป็นระดบัมืออาชีพ ยิ่งต้องอาศยัเทคนิคและศิลปะการสือ่สารเป็นอยา่งมาก  
 
ดงันัน้หลกัสตูรการสือ่สารและการน าเสนอเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการปฏิบตัิงาน (Communication and Presentation Techniques 
for Effective Works) ได้ออกแบบมาเพื่อพฒันาทกัษะวิธีการและกลยทุธ์ในการสื่อสาร เช่น การพดู การฟังและการตัง้ค าถามที่ทรง
พลงั รวมถึงการน าเสนออยา่งมืออาชีพ ซึง่เป็นกญุแจส าคญัที่จะช่วยท าให้ผู้ เข้าอบรมมีความรู้ ทกัษะและทศันคติร่วมถึงขัน้ตอนและ
วิธีการในการปฏิบตัิงานงานร่วมกนัอยา่งมีประสทิธิภาพมากขึน้ 
 
ประโยชน์ที่จะได้รับ: 

  เพื่อให้ผู้ เข้าอบรม เข้าใจหลกัพืน้ฐานการสือ่สารและการน าเสนออยา่งมีประสทิธิพภาพ  

 เพื่อให้ผู้ เข้าอบรม ทราบกระบวนการ หลกัการของการสือ่สาร และปัจจยัทีม่ีผลกระทบตอ่การสือ่สาร  

 เพื่อให้ผู้ เข้าอบรม สร้างกลยทุธ์-นวตักรรมการสือ่สารและการน าเสนอภายในหนว่ยงานและระหวา่งหนว่ยงานใน องค์กร
สมยัใหมใ่นยคุ VUCA + BANI World  

 เพื่อให้ผู้ เข้าอบรม พฒันาทกัษะความคิด สร้างความเข้าใจในการจดัการปัญหาและข้อขดัแย้งอนัเกิดจากการติดตอ่สือ่สารและ
ประสานงาน  

 เพื่อให้ผู้ เข้าอบรม สามารถเช่ือมโยงองค์ความรู้ที่ได้รับจากการสมัมนาน าไปใช้ในการปฏิบตังิานจริงได้อยา่งเป็นรูปธรรม 
 
หัวข้อการบรรยาย: 

 หลกัการของการสือ่สาร กลยทุธ์ กระบวนการในการสือ่สาร Communication Techniques & Strategies 

 เทคนิคในการสือ่สารอยา่งมีประสทิธิภาพในองค์กรสมยัใหมใ่นบริบท New Normal 

 ทศันคติกบัการสือ่สาร: พฤติกรรมการสือ่สารสะท้อนมมุมอง :Communication and Attitude 

 การวเิคราะห์พฤตกิรรมการสือ่สารในตวับคุคลด้วย DISC Model 

 ประสานงานให้ได้ผล สือ่สารกบัคนให้ได้ใจ 
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 ทกัษะการฟังอยา่งมีประสทิธิภาพ: Deep Listening / Listen by Heart 

 ทกัษะในการใช้ภาษาและค าพดูอยา่งสร้างสรรค์: Change the Word, change the World 

 ทกัษะการตัง้ค าถามทรงพลงั Powerful question 

 เปลีย่นปัญหา อปุสรรคในการสือ่สารและการประสานงานให้เป็นความสร้างสรรค์ Change Conflict to Collaboration 

 กลยทุธ์ 3V (Verbal-Vocal-Visual) เพื่อการสือ่สารอยา่งทรงพลงั: The 3V- Techniques for Effective Communication 

 หลกัของการสือ่สารด้วย RESULT MATRIX MODEL 

 ทกัษะการคิดเพื่อความส าเร็จในการสือ่สารและการปฏิบตัิงานร่วมกนั ในยคุ VUCA + BANI World 


รูปแบบการอบรม-เรียนรู้: 

 บรรยาย 

 เกมส์-กิจกรรม-สถานการณ์จ าลอง-บทบาทสมมต-ิวีดิทศัน์วเิคราะห์พฤติกรรมมนษุย์เพื่อเรียนรู้ การสือ่สาร การประสานงาน 
การน าเสนอ ภาวะผู้น ายคุใหม ่ความคิดสร้างสรรค์และการท างานเป็นทีม 

 Case Study การสือ่สารและการประสานงานองค์กร 

 อภิปราย ถาม-ตอบปัญหา 

 Day Summary 

 Group Presentation 
 

เหมาะส าหรับ: 

 หวัหน้างาน, ผู้บริหารระดบัต้นและระดบักลาง, หวัหน้าแผนก/ฝ่าย, รวมทัง้ผู้ที่สนใจพฒันาตวัเองในด้านการสื่อสารและการ
น าเสนอ  เพื่อเตรียมพร้อมส าหรับการก้าวเป็นผู้บริหารมืออาชีพในอนาคต 
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วิทยากร:  
วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒจิาก บริษัท บอสตนัเน็ตเวิร์ค จ ากัด  
 

วัน เวลา สถานที่ และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  
วนัท่ี 8 มกราคม 2568 เวลา  09.00 - 16.00 น. โดยสามารถเลอืกการเข้าอบรมได้ 2 ช่องทาง ดงันี ้
1. เข้าร่วมอบรมที่โรงแรมจสัมนิ ซติี ้(ซอยสุขุมวทิ 23) หรือโรงแรมที่เทียบเท่า  

(สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิต่อเจ้าหน้าที่ประสานงาน) 
คา่ใช้จา่ยในการเข้าร่วมงานสมัมนา ราคา 6,500 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม 7%)  

2. เข้าร่วมอบรมแบบทางไกลโดยการประชุม Distance Learning Instructor-led Virtual Class via Face to Face 
Application   
คา่ใช้จา่ยในการเข้าร่วมงานสมัมนา ราคา 5,500 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม 7%)  
 

ส าหรับรายละเอียดเพิ่มเติม กรุณาติดต่อผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  
086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใช้จ่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 
 (พระราชกฤษฎกีาฉบับที่ 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นต้นไป) 

 

สร้างสรรค์หลักสูตรสัมมนาคุณภาพเย่ียมโดย 
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แผนที่ โรงแรม จสัมิน ซิตี ้ (ซอยสขุมุวิท 23) (สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่ประสานงาน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หลักสูตรที่ร่วมสัมมนา วันสัมมนา

สนใจร่วมการอบรม แบบ Classroom แบบ Virtual Online เขา้รว่มไดท้ัง้ 2 แบบ ขึน้อยูก่บัการยืนยนัการจดัจากสถาบนั

ช่ือ-นามสกลุ (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ) 

บรษัิท (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ)

ต าแหน่งงาน: แผนก/ฝ่าย:

เบอรโ์ทรศพัทท์ี่ท  างาน: เบอรโ์ทรศพัทมื์อถือ:

เบอรโ์ทรสาร Fax: E-mail:

ช่ือผู้ประสานงาน (HR) เบอรโ์ทรศพัท์

ข้อมูลเพื่อใช้ออกใบก ากับภาษี :โปรดตรวจสอบความชดัเจนครบถว้น เพ่ือความถกูตอ้งของใบเสรจ็/ใบก ากบัภาษีที่ท่านจะไดร้บั)

ช่ือที่ใหร้ะบุในใบก ากบัภาษี : ตามช่ือบรษัิทดา้นบน

ที่อยูท่ี่ใหร้ะบุในใบก ากบัภาษี:

การช าระเงินค่าสัมมนา : สามารถสอบถามรายละเอียดและส ารองที่นั่งไดท้ี่ 02-949-0955, 02-318-6891 ต่อ 104, 105, 108, 109

วิธีการช าระเงิน

โอนเงินเขา้บญัชี บรษัิท บอสตนัเน็ตเวริค์ จ  ากดั  

ธนาคารทีเอ็มบีธนชาต สาขาเอสพละนาด รชัดา บญัชีออมทรพัยเ์ลขที่ 667-2-01501-0  โอนวนัที่

ธนาคารไทยพาณิชย ์   สาขาสีแ่ยกศรวีรา           บญัชีออมทรพัยเ์ลขที่ 140-2-63049-9   โอนวนัที่

ถือเช็คจา่ยหนา้งานในนาม บรษัิท บอสตนัเน็ตเวริค์ จ  ากดั

จา่ยเงินสดหนา้งาน 

*โปรดน าหนังสือรับรองภาษีหัก ณ ที่จ่ายมายื่นในวันสัมมนา*

1) บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการส ารองที่นั่งใหแ้ก่ผูส้ง่เอกสารลงทะเบียนครบถว้นและช าระเงินแลว้เท่านัน้

2) เจา้หนา้ที่จะแจง้ยืนยนัการลงทะเบียนของท่านอีกครัง้หลงัจากไดร้บัเอกสาร

3) ในกรณีที่ท่านส ารองที่นั่งไวแ้ลว้แตไ่ม่สามารถเขา้รว่มการสมัมนาได ้  กรุณาแจง้ลว่งหนา้ก่อนวนังานอยา่งนอ้ย 10 วนั

*หากไม่แจ้งตามก าหนด ท่านจะต้องช าระค่าธรรมเนียมเอกสารเป็นจ านวน 50% ของอัตราค่าลงทะเบียน*

Registration Form
บรษัิท บอสตนัเน็ตเวริค์ จ  ากดั (ส านักงานใหญ่) 573/140  ซอยรามค าแหง 39  แขวงพลบัพลา

เขตวงัทองหลาง  กรุงเทพมหานคร 10310  Tel: 02-949-0955, 02-318-6891
เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษี 0105548037730

Boston Network Co., Ltd. Tel: 02-949-0955, 02-318-6891, 086-337-8266 

E-mail: seminar@bostonnetwork.com http://www.bostonnetwork.com

ข้อมูลผูเ้ข้าร่วมสัมมนา :(โปรดกรอกขอ้มลูใหค้รบถว้นและชดัเจน, ภาษาไทย: ตัวบรรจง, ภาษาอังกฤษ: ตัวพิมพ)์

ข้อมูลครบถ้วนแล้ว กรุณาส่งกลับมาที่ Email: seminar@bostonnetwork.com หรือ ส่งผ่าน Line ID: @bostonnetwork
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