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Course: 

Problem Solving and Decision Making 
การคดิเชงิวเิคราะหแ์ละการตดัสนิใจ 

Duration:  1 Day (9:00 – 16:00) 

หลักการและเหตุผล: 
คนเราตอ้งคิดอยู่ตลอดเวลา เพราะเราตอ้งอาศยัความคิดเพื่อการตดัสินใจที่จะท าหรือไม่ท ากิจกรรมใดๆ ในชีวิต ความรู ้

ประสบการณ์ ความเช่ือ และสภาพแวดลอ้มที่แตกต่างกัน ท าใหค้นเรามีความคิดที่แตกต่างกันและเป็นสาเหตุท าใหต้ดัสินใจ
แตกตา่งกนัไปดว้ย การคิดอยา่งไมม่ีรูปแบบและไมร่อบคอบอาจท าใหเ้ราตดัสนิใจผิดพลาดได ้ตรงกนัขา้มการคิดอยา่งเป็นระบบจะ
ช่วยใหเ้รามีความคิดอยา่งเป็นรูปแบบท่ีถกูตอ้งยิ่งขึน้ ซึ่งจะสามารถท าใหเ้ราตดัสนิใจไดอ้ยา่งถกูตอ้งมากยิ่งขึน้ 

กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบในการวิเคราะหปั์ญหาและการตดัสนิใจที่ถกูน ามาใชอ้ยา่งแพรห่ลายในองคก์รทั่วโลก และ 
ช่วยสง่เสรมิการท างานเป็นทีม ท าความเขา้ใจสถานการณปั์ญหา พรอ้มทัง้หาสาเหตทุี่เป็นตน้ตอ พรอ้มทัง้แนวทางในการตดัสินใจ
เพื่อเลอืกทางเลอืกที่เหมาะสมที่สดุ   

วัตถุประสงค:์ 

 เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถล าดบัความส าคญัของประเด็นปัญหาในงานปัจจบุนัเพื่อน าไปสูก่ารแกไ้ข

 เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถปรบัปรุงเทคนิควิธีการคิดและการวิเคราะหปั์ญหาใหม้ีประสทิธิภาพมากขึน้

 เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถถามค าถามเพื่อเก็บขอ้มลูไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ

 เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถพิจารณาทางเลอืกตา่งๆ อยา่งรอบคอบ และเพื่อสรา้งความรว่มมือในการตดัสนิใจรว่มกบัหนว่ยงานอื่นๆ

ประโยชนท์ี่จะได้รับ: 

 ความชดัเจนจากการวิเคราะหปั์ญหา พรอ้มทัง้แนวทางจดัการอยา่งเหมาะสม

 ช่วยแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ และแนวทางเพื่อยืนยนัสาเหตทุีแ่ทจ้รงิ

 แนวทางที่ทกุฝ่ายยอมรบัในการตดัสนิใจ

หัวข้อการบรรยาย: 
การคิดอยา่งเป็นระบบ (System Thinking) เพื่อใชใ้นการท างานในประเด็นตา่งๆ เช่น 

 การวเิคราะหเ์พื่อหาสาเหตขุองปัญหา (Root Cause Analysis)

 แนวความคิดอยา่งเป็นระบบเพื่อใชใ้นการตดัสนิใจ

 การตัง้วตัถปุระสงคข์องการตดัสนิใจ

 การสรรหาทางเลอืก

 การปอ้งกนัความเสีย่งจากการตดัสนิใจ
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เหมาะส าหรับ: 

 พนกังาน หวัหนา้งาน ผูจ้ดัการ หรอืผูบ้รหิาร ที่รบัผิดชอบงานในการแกปั้ญหา วิเคราะหห์าสาเหต ุน าเสนอแนวทางแกไ้ขหรือ
จดัการอยา่งเป็นระบบ ไมว่า่จะเป็นดา้นการขาย การตลาด การจดัสง่ การผลติ ความปลอดภยั คณุภาพ ซอ่มบ ารุง การพฒันา
และปรบัปรุงผลการด าเนินงาน 

 
วิทยากร: 
วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒจิาก บริษัท บอสตนัเน็ตเวิรค์ จ ากดั  
 
Education: 

 Master of Business Administration (MBA, Finance), Thammasat University, Bangkok, Thailand 

 Bachelor of Engineering (Tool and Materials Engineering), King Mongkut’s University of 

Technology Thonburi, Bangkok, Thailand  

 
Training & Awards:  

 Strategy Formulation and Implementation Leadership Development Institute, Kepner-Tregoe, 

Thailand 

 Managing People for Results Leadership Development Institute, Kepner-Tregoe, Thailand 

 Incident Mapping Leadership Development Institute, Kepner-Tregoe, Thailand 

 Problem Solving and Decision Making Leadership Development Institute, Kepner-Tregoe, 

Singapore 

 Project Management Leadership Development Institute, Kepner-Tregoe, Singapore 

 Management & Leadership, MICHELIN, Bangkok 

 Negotiation Skill , MICHELIN, Bangkok 

 Safety Supervisor, Hygiene & Safety Organization, Thailand 

 
Working Experiences: 

 Consultant, Kepner Tregoe Thailand, LLC, Bangkok 

 Quality Obtention Manager, Siamtyres Phrapradaeng Co., Ltd. 

 Process Engineer (Gravity Die Casting), Thai Engineering Products Co., Ltd. 

 
วัน เวลา สถานที่ และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  

วนัท่ี 29 ตลุาคม 2564 เวลา 09.00 – 16.00 น. โดยสามารถเลอืกการเขา้อบรมได ้2 ช่องทาง ดงันี ้
1. เข้าร่วมอบรมที่โรงแรมจัสมิน ซิตี ้(ซอยสุขุมวทิ 23) หรือโรงแรมที่เทียบเทา่  

(สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าที่ประสานงาน) 
คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 7,500 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม 7%)  

2. เข้าร่วมอบรมแบบทางไกลโดยการประชุม Distance Learning Instructor-led Virtual Class via Face to Face 
Application   
คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 6,500 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม 7%)  
 

ส าหรับรายละเอียดเพิ่มเติม  กรุณาตดิตอ่ผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  
086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork 
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ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใชจ้่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 
 (พระราชกฤษฎกีาฉบับที ่437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นตน้ไป) 

 

สร้างสรรคห์ลักสูตรสัมมนาคุณภาพเยีย่มโดย 

แผนที่ โรงแรมจสัมิน ซิตี ้(ซอยสขุมุวิท 23) (สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาติดต่อเจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 



หลักสูตรทีร่่วมสัมมนา วันสัมมนา

ช่ือ-นามสกลุ (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ) 

บรษัิท (ภาษาไทย)

(ภาษาองักฤษ)

ต าแหน่งงาน: แผนก/ฝ่าย:

เบอรโ์ทรศพัทท์ี่ท  างาน: เบอรโ์ทรศพัทมื์อถือ:

เบอรโ์ทรสาร Fax: E-mail: 

ช่ือผู้ประสานงาน (HR) เบอรโ์ทรศพัท์

ข้อมูลเพือ่ใช้ออกใบก ากับภาษี :โปรดตรวจสอบความชดัเจนครบถว้น เพ่ือความถกูตอ้งของใบเสรจ็/ใบก ากบัภาษีที่ทา่นจะไดร้บั)

ช่ือที่ใหร้ะบใุนใบก ากบัภาษี : ตามช่ือบรษัิทดา้นบน

ที่อยู่ที่ใหร้ะบใุนใบก ากบัภาษี:

การช าระเงนิค่าสัมมนา : สามารถสอบถามรายละเอียดและส ารองที่นั่งไดท้ี่ 02-949-0955, 02-318-6891 ต่อ 104, 105, 108, 109

วิธีการช าระเงนิ

โอนเงินเขา้บญัชี บรษัิท บอสตนัเน็ตเวริค์ จ  ากดั  

ธนาคารทีเอ็มบีธนชาต  สาขาเอสพละนาด รชัดา  บญัชีออมทรพัยเ์ลขที่ 667-2-01501-0  โอนวนัที่

ธนาคารไทยพาณิชย ์    สาขาสี่แยกศรวีรา            บญัชีออมทรพัยเ์ลขที่ 140-2-63049-9  โอนวนัที่

ถือเช็คจา่ยหนา้งานในนาม บรษัิท บอสตนัเน็ตเวริค์ จ  ากดั

จา่ยเงินสดหนา้งาน 

*โปรดน าหนังสือรับรองภาษีหัก ณ ทีจ่่ายมายื่นในวันสัมมนา*

1) บรษัิทฯ ขอสงวนสิทธ์ิในการส ารองที่นั่งใหแ้ก่ผูส้ง่เอกสารลงทะเบียนครบถว้นและช าระเงินแลว้เทา่นัน้

2) เจา้หนา้ที่จะแจง้ยืนยนัการลงทะเบียนของทา่นอีกครัง้หลงัจากไดร้บัเอกสาร

3) ในกรณีที่ทา่นส  ารองที่นั่งไวแ้ลว้แตไ่ม่สามารถเขา้รว่มการสมัมนาได ้  กรุณาแจง้ลว่งหนา้ก่อนวนังานอยา่งนอ้ย 10 วนั

*หากไม่แจ้งตามก าหนด ท่านจะต้องช าระค่าธรรมเนียมเอกสารเป็นจ านวน 50% ของอัตราค่าลงทะเบียน*

ข้อมูลครบถ้วนแล้ว กรุณาส่งกลับมาที ่Email: seminar@bostonnetwork.com หรือ Fax พร้อมส าเนาการโอนเงนิที ่02-949-0991

Registration Form
บรษัิท บอสตนัเน็ตเวริค์ จ  ากดั (ส  านกังานใหญ่) 573/140  ซอยรามค าแหง 39  แขวงพลบัพลา

เขตวงัทองหลาง  กรุงเทพมหานคร 10310  Tel: 02-949-0955, 02-318-6891  Fax: 02-949-0991
เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี 0105548037730
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ข้อมูลผู้เข้าร่วมสัมมนา :(โปรดกรอกขอ้มลูใหค้รบถว้นและชดัเจน, ภาษาไทย: ตัวบรรจง, ภาษาอังกฤษ: ตัวพมิพ)์
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