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Course: 
Competency Based/Behavioral Based Interviewing Skills 

ทกัษะการสมัภาษณเ์ชิงพฤตกิรรม 

 
Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
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หลักการและเหตุผล: 

การคัดเลือกโดยอิงสมรรถนะเป็นการคัดเลือกท่ีมุ่งเน้นการคัดเลือกบนพืน้ฐานของระดับขีดความสามารถ หรือสมรรถนะ

(Competencies) ท่ีจาํเป็นสาํหรบัองคก์รธุรกิจ ซึ่งเป็นเครื่องมือท่ีไดร้บัการยอมรบัอย่างสูงในการคัดกรองบุคคลเพ่ือนาํมาซึ่ง

ผลลพัธท่ี์ถกูตอ้งและแม่นยาํ หลกัสตูรนีช้่วยใหผู้บ้รหิารเรยีนรูแ้ละเขา้ใจเทคนิคการสมัภาษณง์านท่ีถกูวิธี มีหลกัและขัน้ตอนในการ

เจาะลกึเพ่ือคน้หา Competency ของพนกังานใหต้รงกบัความตอ้งการขององคก์ร 

 

วัตถุประสงค:์ 

• เพ่ือเรยีนรูแ้ละเขา้ใจหลกัการแนวทางและเทคนิคการสมัภาษณแ์บบ Competency Based Interview อยา่งมีประสทิธิภาพ 

• เพ่ือนาํความรูท่ี้ไดร้บัไปพฒันาทกัษะการสมัภาษณง์านแบบ Competency Based Interview ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสมรรถนะ

ท่ีองคก์รของตนตอ้งการ 

• เพ่ือฝึกทกัษะการสมัภาษณง์านแบบ Competency Based Interview 

 

หัวข้อการบรรยาย: 

• ความสาํคญัของการสรรหาและคดัเลอืกพนกังาน ความหมาย และรูปแบบการสมัภาษณง์าน 

 การสมัภาษณง์านแบบไมม่ีโครงสรา้ง (Structure Platform) 

 การสมัภาษณง์านแบบมีโครงสรา้ง (Structure Platform) 

 การสมัภาษณแ์บบสรา้งแรงกดดนั  

 การสมัภาษณแ์บบคณะกรรมการ 

 การสมัภาษณแ์บบกลุม่ 

 อ่ืน ๆ การสมัภาษณท์างโทรศพัท ์ VDO ฯลฯ 

• วตัถปุระสงคก์ารสมัภาษณง์าน 

• กระบวนการและขัน้ตอนการสมัภาษณท่ี์มีประสทิธิภาพ   

• แนวคิด และความสาํคญัของการสมัภาษณง์านแบบ Competency Based Interview  

• หลกัการสมัภาษณโ์ดยอิงพฤติกรรม (BEI : Behavioral Event Interview) EARS เทียบเคียง STAR Technique)       

 EARS = Event: Action : Responsive : Summary     

 STAR Technique = Situation/Task/Action/Result 

• การวิเคราะหต์าํแหนง่งาน และขีดความสามารถ (Competency) ของตาํแหนง่งาน 

• หลกัการเขียนชดุคาํถามเพ่ือใชส้มัภาษณโ์ดยอิงสมรรถนะ    

• การสมัภาษณค์ดัเลอืกบคุลากรใหเ้หมาะสมกบั Corporate Culture, Core Value และลกัษณะธุรกิจ 

• หลกัโหงวเฮง้เพ่ือประกอบการพิจารณาสรรหาคน 

• Workshop ฝึกทกัษะการสมัภาษณใ์นสถานการณจ์าํลอง 
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เหมาะสาํหรับ: 

• ผูบ้รหิารและพนกังานดา้น HR ทกุระดบั ผูบ้รหิารและเจา้หนา้ท่ีทกุหนว่ยงานในองคก์รรวมทัง้ผูส้นใจทั่วไป ท่ีตอ้งการพฒันา

ทกัษะในการสมัภาษณง์านใหม้ปีระสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 

 

วิทยากร: 

วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒจิาก บริษัท บอสตนัเน็ตเวิรค์ จาํกดั  

 

วัน เวลา สถานที่ และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  

วนัท่ี 18 กนัยายน 2569 เวลา  09.00 - 16.00 น. โดยสามารถเลอืกการเขา้อบรมได ้2 ช่องทาง ดงันี ้

1. เข้าร่วมอบรมที่โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20  หรือโรงแรมทีเ่ทียบเท่า  

(สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าที่ประสานงาน) 

คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 6,900 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม 7%)  

2. เข้าร่วมอบรมแบบทางไกลโดยการประชุม Distance Learning Instructor-led Virtual Class via Face to Face 

Application   
คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 5,900 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม 7%) 

  

สาํหรับรายละเอียดเพิ่มเติม กรุณาติดต่อผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  

      086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork  

 

 

 

               

 

 
 

 
 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใชจ้่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 

 (พระราชกฤษฎกีาฉบับที่ 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นตน้ไป) 

 

สร้างสรรคห์ลักสูตรสัมมนาคุณภาพเยีย่มโดย 
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แผนที่ โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20  (สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


