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Course: 
Advanced Business Negotiation Skills 
การพฒันาทกัษะการเจรจาตอ่รองระดบัสูงเพือ่ความสาํเรจ็ในอาชพี 

 
Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
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Course Description: 
Successful leaders generally possess excellent skills in negotiation. Although people have 
experience in negotiation, most of them may have not gone through the theories behind it and have 
proper practices to sharpen their skills. This course is designed to help those relatively experienced 
managers and leaders to further develop their skills.   
 
What You will Learn: 
• Fully understand the negotiation concepts and theories 
• Reflect their real-life experience and identify areas for development 
• Have enough practices to reinforce strengths and to limit weaknesses 
• Share experience and help each other to understand and overcome different styles and tactics 
• Effectively prepare themselves for various negotiation situations 
 
What You will Cover: 
• Negotiation skills in business 
• Myths of negotiation 
• Types of failures in negotiation 

− Leave money on the table 
− Winner’s curse 
− Walk away from the table 
− Agreement bias 

• Effective preparation for negotiations 
− Self assessment – BATNA concept 
− Assessment of the other party 
− Assessment of the situation 

• Negotiation styles 
− Motivation – cooperative, competitive and individualist 
− Approach – interest, right and power 
− Emotion – neutral, positive and negative 

• Negotiation tactics & ethics 
− Good guy, bad guy 
− Bluff 
− Paradoxical intention 
− Reactance 
− Attitudinal structuring, etc. 

• Discussion on real-life application 
 
Who should Attend: 
• This course is recommended for middle to upper management and businessmen who have 

conducted negotiations on a regular basis.   
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หลักการและเหตุผล: 

ผูน้าํท่ีประสบความสาํเร็จยอ่มจะตอ้งมีทกัษะการเจรจาตอ่รองท่ีดี ถึงแมว้า่คนสว่นใหญ่จะมีประสบการณใ์นการเจรจาตอ่รองทัง้

ในชีวิตการทาํงานและชีวิตประจาํวนัแตพ่วกเขาก็ยงัไม่สามารถท่ีจะเจรจาตอ่รองกบัคนอ่ืนๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ หลกัสตูรนี ้

จึงไดร้บัการออกแบบมาเพ่ือการพฒันาทกัษะของผูน้าํและผูจ้ดัการท่ีมีประสบการณใ์นการเจรจาตอ่รองมาแลว้ แต่ตอ้งการท่ีจะ

ตอ่ยอดและสรา้งความสาํเรจ็จากการเจรจาตอ่รองสงูสดุ  

 
ประโยชนท์ี่ได้รับ: 

• เขา้ใจแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการเจรจาตอ่รอง 

• สามารถนาํประสบการณจ์รงิมาใชใ้นการฝึกฝนเพ่ือการพฒันาอยา่งแทจ้รงิ 

• เพ่ิมจดุแข็งและลดจดุออ่นในทกัษะการเจรจาตอ่รองผา่นการฝึกภาคปฏิบตัิ 

• แลกเปลีย่นประสบการณก์ารเจรจาตอ่รองรูปแบบตา่งๆ รวมถึงเรยีนรูค้วามแตกตา่งของการเจรจาตอ่รองแตล่ะรูปแบบ       

เพ่ือนาํมาใชใ้นการทาํงานจรงิ 

• เตรยีมพรอ้มสาํหรบัการรบัมือกบัสถานการณก์ารเจรจาตอ่รองท่ีแตกตา่งกนั 

 
หัวข้อการบรรยาย: 

• ทกัษะการเจรจาตอ่รองทางธุรกิจ 

- เคลด็ลบัของการเจรจาตอ่รอง 

• ประเภทของความลม้เหลวในการเจรจาตอ่รอง 

- การทิง้เงินไวบ้นโต๊ะเจรจาโดยไมจ่าํเป็น 

- การเจรจาตอ่รองแบบเอาชนะฝ่ายเดียว 

- การเจราตอ่ท่ี 2 ฝ่ายไดร้บัผลประโยชนท์ัง้คู ่แตก่ลบัไมท่าํสญัญา 

- การเจรจาตอ่รองท่ี 2 ฝ่ายเสยีผลประโยชนแ์ตก่บัทาํสญัญา 

• การเตรยีมตวัเพ่ือการเจรจาตอ่รองอยา่งมีประสทิธิผล 

- ประเมินตวัเอง 

- ประเมินกลุม่อ่ืนๆ 

- ประเมินสถานการณ ์

• สไตลข์องการเจรจาตอ่รอง 

− การจงูใจคูเ่จรจา – การรว่มมือ, การแขง่ขนั และการเจรจาในสไตลข์องตวัเอง 

− การเขา้ถงึคูเ่จรจา – การใชผ้ลประโยชน,์ สทิธิ และอาํนาจ 

− การใชอ้ารมณใ์นการเจรจา – ไมแ่สดงอารมณ,์ แบบอารมณท์างบวกและแบบอารมณท์างลบ 
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• เทคนิคและจรยิธรรมของการเจรจาตอ่รอง 

− เทคนิคแผนการเจรจาในรูปแบบคนดี และแบบคนชั่ว 

− เทคนิคการเจรจาแบบการขูบ่งัคบั 

− เทคนิคการเจรจาในเรือ่งท่ีไมม่ใีครถกูและไมม่ีใครผิด 

− เทคนิคการสลบัขัว้บวกและขัว้ลบในการเจรจาตอ่รอง 

− เทคนิคการเปลีย่นแนวความคิดในการเจรจาตอ่รอง ฯลฯ  

• การเลน่บทบาทสมมติ (Role Play): อภิปรายโดยใชส้ถานการณท่ี์พบจรงิ 

 
เหมาะสาํหรับ: 

• ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการระดบักลาง และระดบัสงู รวมถึงบคุคลทั่วไปท่ีตอ้งการพฒันาทกัษะการเจรจาตอ่รองเพ่ือนาํไปใชใ้นการ

ทาํงานในระดบัสงูและมีความเป็นมืออาชีพมากยิ่งขึน้ 

 
วิทยากร: 

วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒจิาก บริษัท บอสตนัเน็ตเวิรค์ จาํกดั  

 
วัน เวลา สถานที่ และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  

วนัท่ี 6 พฤศจิกายน 2569 เวลา 09.00 - 16.00 น. โดยสามารถเลอืกการเขา้อบรมได ้2 ช่องทาง ดงันี ้

1. เข้าร่วมอบรมที่โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20 หรือโรงแรมที่เทียบเทา่ 

 (สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าที่ประสานงาน) 

คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 9,000 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม 7%)  

2. เข้าร่วมอบรมแบบทางไกลโดยการประชุม Distance Learning Instructor-led Virtual Class via Face to Face 

Application   

คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 8,000 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม 7%)  

 

สาํหรับรายละเอียดเพิ่มเติม กรุณาติดต่อผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  

086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork 

 

 

 

 

 

 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใชจ้่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 

 (พระราชกฤษฎกีาฉบับที่ 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นตน้ไป) 

 

สร้างสรรคห์ลักสูตรสัมมนาคุณภาพเยีย่มโดย 
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แผนที่ โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20 (สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


